
庄原同仁病院 

各種相談窓口 

 

当院では、入院中の患者様及びそのご家族の方に安心して診療を受けていただく

ため、相談窓口を設けています。プライバシ―は守られますので、お気軽にご相

談ください。 

相談区分 相談内容 相談方法 担当 

入院について

の相談 

 入院申込手続き 

 入院時の相談 

 入院中のこまりごと 

受付窓口にお越

しください 

地域連携室 

転院・退院に

関する相談 

 転院の為の医療機関紹介 

 退院後の介護施設の紹介 

 在宅療養に関すること 

入院費に関す

る相談 

 医療費に関すること 

 公費負担や医療費の助成制

度に関すること 

医療安全に関

する相談 

安全な医療の提供に関するこ

と（医療事故・院内感染等） 

その他の相談 
当院へのご意見・ご希望・疑

問などについて 

診療録等の開

示に関する相

談 

診療録等の開示の手続き等に

ついて 

 

総務課 

入院費につい

ての質問 

入院請求書・その他各種料金

についての問い合わせ 
医事課 

入院患者様の

医療・看護に

ついての相談 

診療上及び看護上における不

安や疑問などについて（食

事・お薬の事も含む） 

病棟課長に声を

かけて下さい 

医師 

病棟課長 

 

 

 

 

 


